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Certificado de Garantia  
NanoMix 

Garantia Legal (90 dias) 

A NEXT PRO garante seus produtos pelo prazo de 90 (noventa) dias, contados a partir da data de emissão 
da Nota Fiscal de compra, contra defeitos de fabricação, conforme previsto no Código de Defesa do 
Consumidor (Lei nº 8.078/90). 

Para acionar a garantia, é obrigatório que: 

 O produto esteja com o número de série íntegro e legível;  
 Seja apresentada a Nota Fiscal de compra.  

O prazo máximo para reparo é de 30 (trinta) dias, conforme legislação vigente. 

As despesas de envio do produto até uma Assistência Técnica Autorizada ou até a fábrica são de 
responsabilidade do cliente. 

 

Garantia Contratual (21 meses adicionais) 

A Garantia Contratual da NEXT PRO é complementar à Garantia Legal, totalizando 24 meses de 
cobertura, e está condicionada à análise técnica do produto. 

Esta garantia cobre exclusivamente DEFEITOS DE FABRICAÇÃO 

 Uso indevido; 
 Imperícia na operação do produto; 
 Instalação inadequada;  
 Acidentes ou choques mecânicos; 
 Transporte;  
 Fenômenos naturais;  
 Má conservação;  
 Falta de realização das manutenções preventivas, conforme orientações do manual do 

produto do fabricante; 
 Ação da natureza, como maresia e enchentes  

A Garantia Contratual será automaticamente cancelada caso seja constatado: 

 Alteração de quaisquer componentes do produto;  
 Intervenções internas realizadas por pessoas não autorizadas;  
 Remoção, violação ou rasura do número de série;  
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Condições de Reparo 

O prazo máximo para reparo é de até 30 (trinta) dias. 

Eventuais despesas com o transporte do produto até uma Assistência Técnica Autorizada ou até a fábrica 
são de responsabilidade do usuário. 

 
 

Para acessar/baixar o Manual de Instrução e Instalação do Produto 
entre em nosso site: 

 

 www.amplificadoresnextpro.com.br 
 


